Erklarung zur Informationspflicht
(Datenschutzerkldrung)

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten
daher ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen
Datenschutzinformationen informieren wir Sie Gber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung
im Rahmen unserer Website.

Kontakt mit uns

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail-Kontakt mit uns aufnehmen, werden lhre
angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen sechs
Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die
mit Hilfe des Browsers auf lhrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf
Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese I6schen. Sie ermoglichen es uns, lhren Browser beim
nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kdnnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das
Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Website eingeschrankt sein.

Umgang mit personenbezogenen Daten

Der Websitebetreiber erhebt, nutzt und gibt Ihre personenbezogenen Daten nur dann weiter,
wenn dies im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist oder Sie in die Datenerhebung einwilligen.

Als personenbezogene Daten gelten samtliche Informationen, welche dazu dienen, lhre

Person zu bestimmen und welche zu lhnen zuriickverfolgt werden kdnnen — also beispielsweise lhr
Name, lhre E-Mail-Adresse und Telefonnummer.

Benutzerkonto

Um Uber dieses Angebot Bestellungen tatigen zu kdnnen, muss jeder Kunde ein
passwortgeschiitztes Kundenkonto einrichten. Dieses beinhaltet eine Ubersicht iiber
getatigte Bestellungen und aktive Bestellvorgdnge. Sofern Sie als Kunde den Onlineshop
verlassen, werden Sie automatisch ausgeloggt. Der Betreiber libernimmt keine Haftung fir
Passwortmissbrauch, sofern dieser nicht von dem Betreiber selbst verursacht wurde.



Bestellvorgang

Samtliche Daten, welche im Rahmen einer Bestellabwicklung von den Kunden eingegeben
werden, werden gespeichert. Dazu gehéren:

- Name, Vorname
- Adresse

- Zahldaten
Mail-Adresse

Jene Daten, welche zur Auslieferung oder Auftragsabwicklung zwingend notwendig sind,
werden an dritte Dienstleister weitergegeben. Sowie die Aufbewahrung lhrer Daten nicht
mehr erforderlich oder gesetzlich geboten ist, werden diese geldscht.

Web-Analyse: Google Analytics

Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics von Google Inc..

Dazu werden Cookies verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Website durch lhre Benutzer
ermoglicht. Die dadurch erzeugten Informationen werden auf den Server des Anbieters tbertragen
und dort gespeichert.

Sie konnen dies verhindern, indem Sie Ihren Browser so einrichten, dass keine Cookies gespeichert
werden.

Wir haben mit dem Anbieter einen entsprechenden Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung
abgeschlossen.

Ihre IP-Adresse wird erfasst, aber umgehend pseudonymisiert. Dadurch ist nur mehr eine grobe
Lokalisierung moglich. Die Beziehung zum Webanalyseanbieter basiert auf ,,Privacy Shield”. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des
Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder f (berechtigtes Interesse) der DSGVO.

Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung unseres Angebotes
und unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphdre unserer Nutzer wichtig ist, werden die
Nutzerdaten pseudonymisiert. Die Nutzerdaten werden fiir die Dauer von 24 Monaten aufbewahrt.

Google AdWords

Wir nutzen Cookies, um Nutzerpools fir Google AdWords von Besuchern bestimmter Bereiche der
Webseite zu erstellen. Wir kénnen so die Leistung unserer AdWords-Anzeigen laufend optimieren
und Besucher, die sich bereits mit unseren Angeboten und Dienstleistungen auf www.powerserv-
medical.at auseinandergesetzt haben, mit nutzerbezogener Werbung ansprechen. Nutzer kénnen
sich bis zu 365 Tage in einem unserer Nutzerpools befinden. Zur Vermeidung einer Einordnung in
einen Google AdWords Nutzerpool kann ein Inkognito-Browser genutzt oder die Browserhistorie
geldscht werden. Die Nutzer in den Google AdWords Nutzerpools bleiben anonym und es kénnen
keine Riickschliisse auf personenbezogene Daten gezogen werden.



lhre Rechte

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung,
Datentibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer
Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in
einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der Aufsichtsbehérde beschweren. In
Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung gemaR Art 4 Z 7 DSGVO

Fir die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Verarbeitungen liegt die Verantwortlichkeit
ausschlieBlich bei uns. Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:

FAMILIE STOCK

GroRfelgitsch 25

AT-8081 Heiligenkreuz am Waasen
+43 (0) 664 / 4853200
office@stock-kernoel.at
www.stock-kernoel.at



